
PROCESOS MISIONALES
Educación Ambiental y 
Participación Ciudadana.
Gestión Ambiental.

Gestión Análitica y Metrológica.

Sostenibilidad Ambiental y 
Prevención del Riesgo.

Evaluación, seguimiento y 
control del Recurso Natural Aire.

PROCESOS DE APOYO
Gestión del Talento Humano.

Gestión Financiera.
Gestión administrativa.

Gestión de las Tecnología de la 
Información y las comunicaciones. 
Gestión Documental.
Gestión Jurídica.
Gestión de Contratación.

PROCESOS EVALUACIÓN
Evaluación, Seguimiento 
y Mejora.

PROCESOS ESTRATÉGICOS
Planificación, Estratégica 
Corporativa  y Ambiental.

REQUISITOS Y
NECESIDADES SATISFACCIÓN
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