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Subsistema de Control Estratégico

Dificultades
« Se visualiza deficiencia en el analisis y desarrollo de los riesgos.

« El cédigo de ética esta sin actualizar, se debe reactivar el comité de ética. Se establecié y se aprobo el
plande accion2012-2015.

- La Entidad adelanta el proceso de Redisefio Organizacional,en el que se realizara la actualizacion del
manual especifico de funciones y competencias laborales para los empleos que conforman las areas
misionales yadministrativas de la planta de personal.

« Se establecié y se aprobd el plande accion2012-2015.

*Se ejecuto el plan de capacitacion como se tenia establecido.

Subsistema de Control de Gestion

Dificultades

- Las acciones decisorias que tomala alta direccién con respecto alos resultados de los indicadores de
gestion,son débiles yaque no se le puede hacer seguimiento permanente al no encontrarse el sistema
automatizado.

- Los grupos de trabajo que estan conformados bajo el MECI, no estan desarrollando con claridad las
ayudas paralos que fueron creados.

+ Se actualizo la Pagina WEB de la corporacién, con el fin de cumplir con las politicas de Gobierno en
linea, serefrescolaimagenyse ampliaron aplicativos con la finalidad de facilitarle las consultas a los
usuarios tanto interno como externo.

« Se adelanto en sudebido tiempo el informe de rendicién de la cuentaal culminarlagestidén porparte
del Director General de la Corporacion ante la Contraloria General de la Republica por medio del
aplicativo SIRECI.

Subsistemade Control de Evaluacion
Dificultades

- No setiene un sistema automatizado, que ayude a tomardecisiones acertadas para la administracién
de los riegos por parte de los duefios de los procesos.




+ Se vienen desarrollando los planes de mejoramiento institucional, por proceso e individual.

- Se verifica la eficacia de las acciones de los planes de mejoramiento, porlos duefios de los procesos.

Estado general del Sistema de Control Interno

El sistema de control interno de laempresa se ha mantenido con el fortalecimiento del direccionamiento
estratégico.

Se realiza el seguimiento a los indicadores de gestion atraves de la alta Direccidn.

Se observafalencias en el sistema, al verse un poco retardada la socializacion de las politicas
adoptadas porlacorporacidén asus funcionarios.

La revision porla Direccion verifica los resultados de las auditorias internas, la retroalimentacién del
cliente (encuestas ypqr's),desempeio de los procesos.

Recomendaciones

Reglamentarla formulaciéon, mantenimiento, seguimiento yevaluacién de los planes de mejoramiento
institucional, individual, por procesos ylos formulados porla CGR.

Ajustar y actualizar laarmonizacion del sistema NTCGP 1000:2009y el MECI, en la corporacién,
Se debe implementarla automatizacidén del sistema integrado de gestién de la calidad y el MECI.
Se debe implementar una guia de administracion de los riesgos parala corporacion.

Se recomienda fortalecer el rubro presupuestal de capacitacion, con el fin de cubrirmas necesidades en
el plan de capacitacion de la corporacion.
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