FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Entidad: Corporacion Auténoma Regional del Magdalena - CORPAMAG

Vigencia: 2017

Fecha de Publicacion: 20 de Enero de 2017

Seguimiento 3 OCI

Fecha seguimiento: 16 de Enero de 2018

Componente

Subcomponente/procesos

Actividades

Meta o producto

% de Avance

Responsable

Observaciones

Gestién del Riesgo de
Corrupcién - Mapa de
Riesgos de Corrupcion

Actualizar la Politica de Administracion de
riesgo adoptada por la Corporacion donde

Proyecto Acto administrativo -

No se reportaron avances dentro del

1.1 ; ; ) - Politica de riesgos de corrupcion 0% Oficina de Planeacion . -
se incluya lineamientos para la gestion de ; periodo de seguimiento
. L L . L, actualizada
Politica de Administracion los riesgos de corrupcion.
de Riesgos - - — -
9 Adopcion de la Politica de Administracion - . - L, No se reportaron avances dentro del
1.2 . Acto administrativo 0% Oficina de Planeacion . -
de Riesgo periodo de seguimiento
Socializacion de la Politica de Politica de administracion de . - No se reportaron avances dentro del
13 - . . . . 0% Oficina de Planeacion . -
Administracion del Riesgo riesgos socializada periodo de seguimiento
21 Socializacion e identificacion de riesgos de Riesgos de corrupcion 100% Oficina de Planeacioén y Lideres de En la pagina web esta publicado el
Construccion del Mapa de ’ corrupcion con los jefes de procesos identificados ° Procesos Mapa de riesgo
Riesgos de Corrupcion , - - - — - - — -
9 P 22 Elaboracion del mapa de riesgos de Mapa de riesgos de corrupcion 100% Oficina de Planeacion y Lideres de En la pagina web esta publicado el
) corrupcion elaborado ° Procesos Mapa de riesgo
Publicacion el mapa de riesgos de Mapa de riesgos de corrupcion - L, En la pagina web esta publicado el
3.1 P L 9 P 90 P 100% Oficina de Planeacion pag a p
. ., corrupcion publicado Mapa de riesgo
Consulta y divulgacion - - - - - — - - — -
39 Divulgacion del mapa de riesgos de Mapa de riesgos de corrupcion 100% Oficina de Planeacion y Lideres de En la pagina web esta publicado el
) corrupcion divulgado 0 Procesos Mapa de riesgo
Monitoreo a los controles establecidos,
4.1 con el fin de evaluar su efectividad y Monitoreos realizados 100% Lideres de Procesos Infores cuatrimestrales
L L, proponer acciones de mejora.
Monitorio y revision
Actualizar el mapa de riesgos de Mapa de riesgos de corrupcion . En la pagina web estan publicados los
4.2 L p_ g P .g P 100% Lideres de Procesos pag p .
corrupcion (Si es el caso) ajustado Informes de Seguimiento
Realli Alisi les - ) En la pagi li [
51 ealizar andlisis de causas y controles Informe cuatrimestral 100% Asesor de Control Interno n la pagina web estan publicados los

Qanitiimiantn

Riesgos de Corrupcion

Informes de Seguimiento




FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
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Vigencia: 2017
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Componente Subcomponente/procesos Actividades Meta o producto % de Avance Responsable Observaciones
STYCTIICITC " — -
Realizar seguimiento a la efectividad de En la pagina web estan publicados los
5.2 los controles incorporados - Riesgos de Informe cuatrimestral 100% Asesor de Control Interno pag p .
- Informes de Seguimiento
Corrupcion
Optimizacién de los procesos o Capacitaciéon en normas y Secretaria General
NA 1.1 procedimientos internos asociados al procedimientos a las personas 100% Subdireccion de Gestién Ambiental | Relacion de funcionarios capacitados
tramite encargadas de atender tramites
Estrategia de B o
Racionalizacién de Tramites Verificar los tramites inscritos en
Optimizacién de los procesos o el SUIT para detectar Secretaria General Se inscribierén y publicaron tres
NA 1.2 procedimientos internos asociados al necesidades de actualizacion en 100% Subdireccion de Gestién Ambiental tramites en el SUIT, y hay tres en
tramite documentacion, pasos o proceso de actualizacion.
normatividad.
Publicar oportunamente la informacion de . . L L . -
L ) Medios de informacion con - L Péagina web con informacion
1.1 | los proyectos y actividades realizadas por ) L ) 100% Oficina de Comunicaciones )
. informacion actualizada actualizada
la entidad
i i Publicar informacion presupuestal . . i L . -
Informam.on de Ca“da-d yen 1.2 (Ejecucion presu uesrt)al elzostados Pagina web con informacion 100% Secretaria General Pagina web con informacion
lenguaje comprensible ’ ! P P y actualizada ° actualizada
financieros)
Publicar Informes de avance de Péagina web con informacion . - Péagina web con informacion
1.3 S ) 9 ; 100% Oficina de Planeacion 9 ;
cumplimientos del Plan de Accién actualizada actualizada
Fomentar estrategias para promover los .
. ; ) ) . . i . Convenio No. 185 de 2017 con la
2.1 intercambios culturales mediante el 1 Estrategias fomentada 100% Subdireccion de Educacion Ambiental . .
. . - Universidad del Magdalena
Dialogo de doble via con la didlogo de saberes
ciudadaniay sus organizaciones Establ L ; Red el walizad
ici stablecer comunicaciéon permanente con edes virtuales actualizadas . o . .
Rendicion de cuentas 2.2 P 100% Oficina de Planeacion Redes sociales actualizadas

los usuarios de las redes sociales

(Facebook, twitter, instagram)
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Observaciones

Incluir las aportes y sugerencias de los

Plan de Accién con inclusiéon de

Plan de Accién Institucional con

Incentivos para motivar la 3.1 ciudadanos y grupos de interés en . ) 100% Oficina de Planeacion inclusion de las necesidades de la
C s . - - las necesidades de la comunidad .
cultura de la rendicion y peticion acciones de mejora de la entidad comunidad
SIHEEEE Aplicar encuesta en los ejercicios de
3.2 P S ) Encuestas 100% Oficina de Planeacion Encuentas realizadas
rendicion de cuentas
Evaluar los chat realizados sobre rendicion > Secretaria General > .
4.1 1 Evaluacion 100% Evaluacion realizada
L, . L. de cuentas
Evaluacion y retroalimentacion a
la gestion institucional Evaluacién de | tas efectuad
valuacién de las encuestas efectuadas . N
4.2 : Informe 100% Secretaria General Acta de Audiencia
con las comunidades
Presupuesto con inclusién de
o . Incorporar recursos en el Presupuesto
Estructura administrativa y o recursos para el desarrollo de - iy
. . . P 1.1 para el desarrollo de iniciativas que L . g 100% Oficina de Planeacion Presupuesto aprobado 2018
Direccionamiento estratégico . . . iniciativas que mejoren el servicio
mejoren el servicio al ciudadano .
al ciudadano
Fortalecimiento de los canales » Implementacion y operacién . .
o, 2.1 Implementar nuevos canales de atencion P Y p 100% Secretaria General Sede Regional Operando
de atencion nueva sede regional
Realizar capacitacion a los funcionarios en o . L .
3.1 P o ) Capacitacion 100% Secretaria General Capacitaciones realizadas
protocolos de servicio al ciudadano
Atencion al ciudadano Talento Humano Capacitacion a los funcionarios en
normatividad ambiental vigente, solicitudes L . . - i . . )
3.2 g Capacitacion realizadas 100% Subdireccion de Gestion Ambiental Capacitaciones realizadas

de permisos, autorizaciones y licencias
ambientales

Elaborar informes de PQRSD para

Subdireccién de Gestién Ambiental
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Componente Subcomponente/procesos Actividades Meta o producto % de Avance Responsable Observaciones
Normativo y procearmental 4.1 iaenuricar oporiunioades ae mejora en ia inrorme 10U% " L informe ae PQRSD
iy . Oficina Juridica
prestacion de los servicios
. ) Implementar acciones de mejora en los o L
Relacionamiento con el S Actualizacién de los . Revision de procesos y
) 5.1 procedimientos para lograr mayor o 100% Todos las dependencias T
ciudadano . - ) procedimientos procedimientos
satisfaccion en los usuarios
L . - L - . i Secretaria General L . -
Publicacion de informacion minima Péagina web con informacion . . - Péagina web con informacion
1.1 ; ; ; 100% Tic y Seguridad de la Informacion ;
obligatoria sobre la estructura actualizada actualizada
Lineamientos de Transparencia
Activa Publicacion de informacién minima - . iy Secretaria General L . -
) ; - - Péagina web con informacion . . L, Pagina web con informacion
1.2 obligatoria de procedimientos, servicios y . 100% Tic y Seguridad de la Informacion ;
) ) actualizada actualizada
funcionamiento
Divulgar en la web de la entidad, medios
de comunicacion fisica y en otros canales
de uso de la corporacion, los niimeros Actualizacién de los medios Secretaria General
2.1 telefénicos y las direcciones fisicas y dispuestos para la recepcion de 100% Tic y Seguridad de la Medios actualizados
electrénicas oficiales destinadas para la | solicitudes de informacién publica InformaciénSecretaria General
Lineamientos de Transparencia recepcion de las solicitudes de informacion
e publica.
Disponer de canales (pagina web,
telefénica, oficina de atencion al pablico) Canales disponibles y en . . .
- . p ; ) Secretaria General Canales disponibles y en
2.2 de recepcion de denuncias, peticiones, funcionamiento en cada una de 100% . . iy . )
; . - Tic y Seguridad de la Informacion funcionamiento
quejas, reclamos, sugerencias y las sedes de la Corporacion
. felicitaciones.
Transparenciay Acceso de
la Informacion )
Revisar y actualizar el registro de activos Registro de activos de Secretaria General No se reportaron avances dentro del
3.1 y g 9 0% Archivo Central P

de informacion

informacioén actualizado

periodo de seguimiento
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Entidad: Corporacion Auténoma Regional del Magdalena - CORPAMAG
Vigencia: 2017
Fecha de Publicacidn: 20 de Enero de 2017

Seguimiento 3 OCI

Fecha seguimiento: 16 de Enero de 2018
Componente Subcomponente/procesos Actividades Meta o producto % de Avance Responsable Observaciones
Elabora(.:llon o Instrumen'tlos e Revisar y actualizar el indice de Secretaria General No se reportaron avances dentro del
Gestion de la Informacion 3.2 _,y o Indice actualizado 0% Archivo Central p. o
Informacion Clasificada y Reservada periodo de seguimiento
Revisar y actualizar el esquema de Secretaria General
33 y L . q I Esguema actualizado 100% Archivo Central Esquema actualizado
publicacion de informacion
Criterio Diferencial de Realizar un diagndstico del portal web en Secretaria General
o 41 . g - P Diagnostico 100% Tic y Seguridad de la Informacion Diagnostico realizado
Accesibilidad materia de accesibilidad web.
Elaborar y publicar informe de solicitudes Secretaria General
5.1 de acceso a la informacion Informe 100% Informe elaborado
Monitoreo del Acceso ala
Informacion Publica
imien | licacion de | retari neral Pagina w n informacién
52 Segu e tga a pub ,ca}co de la Informe 100% Secretaria Genera agina web cq ormacio
informacion en la pagina web actualizada
La Corporacion con referencia al capitulo,
L .. realizara en la vigencia 2017 una revision, Revision y actualizacion del . No se reportaron avances dentro del
Iniciativas adicionales NA 1.1 a vigenc . L ya ) 0% Secretaria General P o
actualizacion (si se requiere) y cédigo de ética de la entidad periodo de seguimiento.
socializacién del Cédigo de Etica.




